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L1 L2 L3
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L1 传统阶段

拉环云智能平台是现代化企业的核心竞争力

数据

流程

组织

分析

技术

电话接单，微信群派单，用Excel表格
做数据统计

易出错、私密性差、容易飞单、统计
繁琐、接单周期长；

决策凭经验、拍脑袋

成本和利润统计难，财务数据不及时

组织管理混乱

L2 信息化

L3 数字化
实现了跨部门的信息化：从线索到
派单到接单到客户跟进的全流程管
理

有较完整的数据字典和数据治理；
工作数据能量化

缺少内部组织管理系统；成本统计
和利润分析不及时

经营数据不能实时掌握

业务系统功能较完善

Ø 跨部门数据统计，能够为业务提供
决策支撑

Ø 所有业务流程实现了自动化且可预
测；组织系统后为高管团队提供战
略决策支撑；组织数据为业务提供
决策支持

Ø 全链路数字化中台系统

Ø 拥有强大的仪表盘；能够提供多维
度和跨部门的报表

Ø 组织系统与业务系统深度整合连
通，并能够以高水准的组织系统为
业务提供支持

拉环云智能CRM平台

实现了部门级别的信息化：只解决
了派单和接单的问题

有基础客户跟进过程管理

拥有一定的业务管理系统

有基础的数据报表：但存在数据孤
岛，缺少内部管理流程

部门间沟通、协同成本高



人、事、财、器四位一体企业数字化转型解决方案
业务中台 组织中台 数据中台 技术中台

营销云 销售云 智能工商 会计 财务云 招聘云 培训云 薪酬云 OA审批 工具云 分析云 PaaS

线上获客 客户资源管理  工商核名 记账 业财一体 职位管理 讲师管理 考勤核算 考勤管理 OKR 智慧大屏 DIY

飞鱼线索 客户标签 四级认证 报税 固定资产 简历识别 课程管理 万能薪酬 人事 电子签章 智能报表 集群
百度线索 客户公海 执照领取 开票 应收应付 简历管理 培训管理 智能个税 行政 应用市场 营收分析 数仓
线索录入 客户分级 工商变更 公积金开户 智能对账 面试管理 学习任务 智能工资单 采购 多语言管理 业绩大屏 私有化部署
线索派单 防飞单 税务变更 社保管理 发票管理 人才库 在线视频 薪资体系 报销 云存储 人效大屏 连接器

防抢单 工商注销 智能结算 职位分析 考试管理 社保福利 审批 问卷调查 招聘大屏 负载均衡
防撞单 税务注销 智能凭证 人员录用 持证上岗 积分商城 固定资产 岗位分析 AES256加密

跨区迁移 员工档案 产权管理 用户分析 个性化定制

合同管理 目标分析
车辆管理 成本分析

利润分析

多端同步 APP 小程序 PC H5 钉钉 IPAD ... ... 协同化

协作 电话 短信 邮件 微信 站内信 钉钉 ... ... 社交化

增值 DIY列表 智能客服 智能派单 智能报表 智慧大屏 跨平台智能预警 智能薪酬 智能凭证 智能化

安全保障 自动备份 程序加密锁 操作日志 删改恢复 数字签名 网络防火墙 数据脱敏 hash 专业化

获客，运营 财税智能数字化业务中台 组织支撑 财务 分析（BOSS终端）

抖音
运营

微信
营销
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手动
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手动
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客户
跟进

定金
管理

财务
审核

工商
办理

尾款
管理

财务
审核

合同
管理

合同
审核

代理
记账 招聘 培训 考核 应收

账款
成本
利润

成本分
析

利润分
析 财务报表



业务中台-全链路闭环财税智能业务平台

获客运营 客户资料 客户跟进 定金管理 财务审核

01 02 03 04 05

工商办理 尾款管理 合同管理 代理记账

07 08 0906

智能报表

10

给客户打标签：实现客户精准分

级；

移动办公：客户跟进记录及时上

传，销售过程时时分析；

通话录音自动上传：沟通话术复盘

分析。

转化率

智能预警系统：

客户跟进提醒、合同到期提

醒，工商代办提醒；

标准化管理流程和转化率的提

升；

回款额大额提升，实现营收高

速增长。

营业额

智能凭证+智慧报表：

全面提升财务效率，降低财务

人力成本；

加之营业额的大幅度提升，利

润率实现爆发式的增长。

利润额

25%

转化率提升

35%

利润额提升

50%

营业额提升



营销云-从获客到追踪全过程营销管理

营销管理

01 全渠道获客
微信群获客

抖音获客

58获客

地图获客

02 精准识别
获客渠道

推广专员

咨询师

04 效果分析
多维度可视化数据图表

获客渠道ROI分析

03 培育转化
用户标签分类精准运营

目标人群分层定向营销

成熟线索智能分配销售跟进



逾期提醒

销售云-流程自动化的智能客户管理系统

定金录入

财务 回款录入

业务办理
核销应收
变更单

回款单

线索录入

智能派单 客户跟进

是否超时

客户签单

客户公海

线索
管理

客户
管理

回款
管理

财务
审核

工商
办理

尾款
管理

合同
管理

Y

应收单

应收变更单

开票 销售发票

逾期

退款单

成功回款

申请退款

退款并作应收变更

核销应收单

开票核销



逾期提醒

销售云-流程自动化的智能客户管理系统

定金录入

财务 回款录入

业务办理
核销应收
变更单

回款单

线索录入

智能派单 客户跟进

是否超时

客户签单

客户公海

线索
管理

客户
管理

回款
管理

财务
审核

工商
办理

尾款
管理

合同
管理

Y

应收单

应收变更单

开票 销售发票

逾期

退款单

成功回款

申请款

退款并作应收变更

核销应收单

开票核销



业务云-流程自动化的智能业务管理系统

定金录入

财务 回款录入

业务办理
核销应收
变更单

客户跟进

是否超时

客户签单

客户公海

客户
管理

回款
管理

财务
审核

工商
办理

应收单

应收变更单

开票

开票核销



档案云-流程自动化的智能客户档案管理系统



销售云-全链路移动端客户管理 高效办公，只为业绩高速增长

回款记录客户跟进 成交客户 应收账款合同管理智能终端



销售云-云呼系统

一键拨号 自动呼叫 全程录音 坐席管理

通话统计 话术提醒 沟通质检 绩效考核

一键拨号、全程录音、快速提高电销效率



智能工商-工商办理全流程管理

智能
工商

01 工单下达
财务审核

商务派单

工商部接单

02 工单办理提醒
开始提醒

结束提醒

04 效果分析
工商办理数据分析

工商办理进度分析

03 办理时长提醒
超期提醒



财税云-全场景智能预警系统
短信发送策略

发送记录策略

短信地址管理

短信增值服务

短信统计分析

短信自定义设置

智能预警

  

启用尊称发送

发送字数查询

短信单发

发送记录快速检索

短信公共签名应用

发送金额查询

短信群发

短信公共签名应用

发送金额查询

短信群发

系统自动发送短信

发送状态查看

定时发送

系统手动发送短信

短信关联联系人

短信模板应用

发送短信查询

发送号码查询

支持长短信

多条件复合检索 发送记录导出 发送记录打印 发送记录清空

联系人手机号导入 员工手机号导入 通讯录手机号导入 手动导入手机号

短信派单提醒 短信跟进提醒 短信回款审核提醒 短信工商办理提醒 短信代账外勤提醒

短信地址维护

人员对比 短信数量走势 短信统计汇总

短信接收服务开启

短信分组自定义

短信频次自定义

短信模板分类自定义 短信签名自定义 短信提醒自定义 短信模板自定义

工商任务开始提醒

学习任务提醒

新客户提醒

工商任务结束提醒

学习任务到期提醒

财务收款提醒

代账任务开始提醒

合同到期提醒

回款审核通过提醒

代账任务发放提醒

回款拒绝提醒

代账外勤任务提醒

新工商注册提醒

客户掉公海提醒

工商变更提醒

应用价值：

① 价值消息及时触达：提升效率

② 跨平台预警（微信，短信，小程序，APP，

站内信）即时到达，增加企业营收机会

应用场景：
① 用户电话预约服务，容易漏接，占线，关机，

② 不能即时接收订单，企业可信度受损，

③ 微信预约服务，信息大众化，服务竞争激烈，

④ 运营成本大，营收减少



财税云-全场景业财一体化

业财一体架构全景图

数
据
中
台

业
务
中
台

商业智能

财税系统

财务系统

PB级数据平台：支撑当前和下一代业务发展

驾驶舱 分析图表 固定报表 分析报表 经营分析 运营分析

开票申请 财务审核 发票管理 工商税务 一键报税

会计科目 费用台账 成本中心 自动对账 银企直连

分布式数据仓库

事业部制 人资管理 客户管理 合同管理 项目管理 库存管理 生产管理

年度部门控制 组织架构 客户档案 合同审批 立项投标 库存预警 计划排产

年度部门控制 招聘管理 跟进管理 合同执行 项目实施 采购计划 生产工单

收入自动归集 薪酬管理 客户回收 合同应收 质量管理 采购订单 报工管理

成本费用归集 人才培训 公海管理 合同回款 项目档案 到货验收 工艺工序



应用场景：
① Excel表格，财务专员统计报表数据
② 耗费时间较长，易出错
③ 年度利润，营收增长减少，计算困难

应用价值：
① 实时掌握公司经营状况，
② 一键对账，减少人力成本
③ 利润，成本按照年，季，月，日智能

化统计
④ 企业风险管控能力提升
⑤ 消除信息孤岛，提升工作效率
⑥ 信息化水平提升，企业核心竞争力增

强

分析企业财务报表，了解企业偿债，营
运，盈利和发展，了解财务状况和经营成
果，帮助企业获得最大化利润

智能对账

资产
负债表

固定资产

发票管理

业财一体

应收应付

智能结算

智能凭证

智能薪酬

账户管理

利润表

现金
流量表

财税云-产品功能



假勤管理
员工发起假勤审批：

月末汇总数据算薪；

加班自动转调休：

员工可休小时数一目了然；

考勤统计信息直接用来算薪

薪酬社保
薪酬计算

智能工资条

个税、社保

人事档案
在线花名册、员工关怀

员工在线提交个人信息

自动更新花名册

数据沉淀&分析
人事异动统计、考勤统计、薪酬统计、用工安全分析等

人事异动
完成异动流程后：

自动更新员工主数据信息；

提升运营效率：

保证数据实时更新

基础设置
角色权限、权限设置、档案字段设置、个人信息展示设置

智能
薪酬

薪酬云—智能薪酬一体化解决方案

基础
设置

人事
档案

假勤
管理

人事
异动

薪酬
社保

人事
数据



产品介绍

• 根据薪酬计算结果自动生成统计表

• 自动分析人力成本变动原因，清晰明了

• 自定义分析维度，保障分析报表符合公司要求

• 自定义报表发送对象和读取权限，保障数据安全

• Bi工具，高级数据分析（规划中）

产品效果
以前

1. 手动整合不同的EXCEL分析

老板想要的数据

2. 老板拿到的报表，密密麻麻

的数据，不知道该看什么

3. 每次新的报表需求，需要重

新做EXCEL模版，整合多张表

的数据，工作量巨大

薪酬云—从财务角度对人力成本做到实时管控 

          
现在

1. 薪资计算结果自动生成人力

成本统计表，自动对比过往月

份薪资数据，无需手动合并

2. 老板移动端查看报表，突出

显示变动信息，交互体验好

3. BI工具定义分析模版，自动

提取数据，无需手动处理

产品效果



应用场景：
① 数据来源多样化，人力数据的收集，和存档，容

易丢失，
② 统计成本较大，数据量较大，人力统计的样本量

不足以
     支撑数据分析

应用价值：
① AI智慧大屏，数据统计通过自定义AI算法分析
② 减少人力成本，和人力产生的数据损失

数据样本齐全，支撑企业科学决策，助力企
业高速发展

销售排行榜

财务统计

利润分析

行为分析

智能报表

成本报表 人均ROI

客户意向
度分级

业绩
看板 客户总量

部门ROI

签单率

客户分级

人力成本
报表

合同金额

项目分类

广告成本
报表

回款趋势

成本分析

用户分析

智慧大屏

分析云-企业的数字大脑 为科学决策赋能



随时了解客户的来龙去脉

客户信息和PC完全同步，可以随时了解客户基本信息、合同信息、回款信息、拜访记录

员工专属APP

员工专属APP
您只需专注签单，剩下的交给客番番

客户拜访，一键定位、拍照

客户现场，手机地图定位、拍照上传拜访跟进记录。附近客户，快速过滤，提高拜访效率

打破线下销售壁垒，直击成交要点

通过手机APP实现销售协同办公，部门协作更叫高效便捷

实时了解客户跟进进度

客户跟进记录可以在手机端实时查看，了解每次的客户拜访进度和跟进内容，制定下次跟进计划

数据化呈现销售业绩

通过手机APP可以查看多维度的客户分析数据及报表

云呼防封，录音监控

客户电话回访记录可以在手机端实时收听。对接百度AI算法，实现通话记录录音转换文字



 APP在手：无论您在世界任何角落，经营数据尽在掌控

BOSS专享智能终端：营收统计，利润报表，固定资产，发票管理，一键对账，减少财务人力核算成本，专享终端，世
界各地，数据尽在掌握，用数据支撑科学决策



--拉环云财税智能CRM中台


